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OBJECTIFS
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Mieux 
comprendre 
l’illettrisme

Illectronisme : 
définition et état 

des lieux

S’outiller

dans le Jura
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Mieux comprendre l’illettrisme



Mieux comprendre l’illettrisme
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1

Mete vu dã lɑ po dyn
pɛʀsɔn ki ɑ tu le ʒuʀ
de difikylte də lɛktyʀ



Mieux comprendre l’illettrisme

Illettrisme, de quoi parle-t-on ? 
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L’illettrisme caractérise des personnes 

qui ont été scolarisées en France

et n’ont pas acquis – ou ont perdu –

la maîtrise de la lecture, de l’écriture, du calcul

et des compétences numériques de base,

et se retrouvent en perte d’autonomie 

face à des situations simples de la vie courante. 
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1
La personne a-t-elle été scolarisée?

oui non

La scolarisation a-t-elle été effectuée 
en langue française?

oui non

F.L.E. Analphabétisme

Comment s’y 
retrouver ?



Mieux comprendre l’illettrisme
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2 500 000 personnes âgées de 18 à 65 ans

sont confrontées à l’illettrisme en France

soit 7 % de la population active

1

Quelques chiffres

Au sein de ces 2,5 millions de personnes :

- 51% occupent un emploi

- Près de 50% vivent en zones faiblement peuplées

Le déficit en compétences de base réduit de 30% l’accès à l’emploi

Par ailleurs, l’illettrisme touche :

- 10% des demandeurs d’emploi

- 20% des allocataires du RSA



Mieux comprendre l’illettrisme
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1
L’illettrisme touche 
toutes les branches

professionnelles

(source : P. Moulette)



2ème partie
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Illectronisme : définition et état des lieux 



Illectronisme : définition et état des lieux 
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illectronisme =

désigne la situation d’un adulte 

ne maîtrisant pas les outils numériques usuels

pour accéder aux informations, les traiter 

et agir en autonomie dans la vie courante.

2

Définition par l’entrée 
« compétences » :

illectronisme =

désigne la situation d’un adulte

n’ayant pas utilisé internet au cours

de l'année ou rencontrant des difficultés

dans l’utilisation des outils numériques

Définition par l’entrée 
« usages » :



Illectronisme : définition et état des lieux 
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Typologies de publics concernés :

- Sans accès à Internet (zones blanches)

- Sans équipement informatique

- Publics en difficulté seulement avec les compétences numériques

- Publics en difficulté avec l’ensemble des compétences de base

- Publics relevant du Français Langue Etrangère

- Publics analphabètes

https://www.insee.fr/fr/statistiques/6443258

2
Cartographie régionale INSEE 

de l’illectronisme en 2022
(entrée « usages »)



Illectronisme : définition et état des lieux 
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2,5 millions de personnes

(7% de la population active 18-65 ans)

(FLE = 1,3 millions de personnes / 2 fois moins)

2

Illettrisme
13 millions de personnes

(5 fois plus)

Illectronisme

Pour aborder les difficultés avec les compétences de base, 
il est donc utile de prendre appui sur le numérique, 

l’illectronisme étant moins stigmatisant.



3ème partie
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S’outiller dans le Jura



S’outiller dans le Jura
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Pour remobiliser en même temps 
l’ensemble des compétences de base : 

littératie, numératie et numérique

Formation régionale gratuite ;

pour les aidants numériques du Jura, au 
Centre Afpa de Lons-le-Saunier, le mardi 

2 avril journée et le mardi 14 mai matin 
(retour d’expérience)

https://www.afpa.fr/actualites/duplex-1
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https://www.anlci.gouv.fr/ressources/1122

Pour accompagner l’illectronisme : la démarche Duplex



S’outiller dans le Jura
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Test Ev@gill :

Pour évaluer le risque en entreprise : l’outil Ev@Gill



S’outiller dans le Jura
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Pour accompagner les salariés et les entreprises :

la boîte à outils « Les incontournables »



S’outiller dans le Jura

Pour confirmer les situations d’illettrisme :
l’outil de pré-positionnement EVA
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https://eva.beta.gouv.fr

EVA, c’est :

Un outil de 
confirmation du 
doute
Une première 
objectivation
Un support pour 
engager le 
dialogue et 
proposer des 
actions de 
remédiation
Un outil de 
valorisation des 
compétences

EVA, ce n’est pas :

Un outil de 
positionnement
Un outil qui 
permet de 
construire un 
parcours de 
formation adapté  
et personnalisé



S’outiller dans le Jura

https://eva.beta.gouv.fr/sessions-de-presentation-eva
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Pour découvrir EVA :

https://eva.beta.gouv.fr



S’outiller dans le Jura
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Pour remobiliser :

le Dispositif de Formation 
Linguistique (DFL) du 

Conseil régional

- Marché 2023/2026

- 21 lots territoriaux

- Priorité illettrisme

- Publics DE / en insertion

- Ouvert aux salariés (OPCO)



S’outiller dans le Jura
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Le Dispositif de Formation Linguistique (DFL)

Site DFL 2024 dans le Jura 
(Mandataire = INFA BFC / Co-traitant = GRETA du Jura) :

Dole : 6 place Nationale et avenue Charles Laurent Thouverey
dfldole@infa-formation.com / 03.84.82.66.97
Lons-le-Saunier : 255 rue Charles Ragmey et 1 avenue Montciel
Champagnole : 625 rue de Gottmadingen
dfllons@infa-formation.com / 03.84.43.04.13
Saint-Claude : 1 rue du Tomachon
Hauts-de-Bienne : 35 quai Aimé Lamy
dflhautjura@infa-formation.com / 03.84.43.04.13



Merci 
pour votre attention

Contact ANLCI BFC :
cyril.george@anlci.gouv.fr
07.61.90.47.30


